
LICENCIADO
POR MINEDU

Programa
Cíclico
Cajero
Adminisionista
Hospitalario
Fórmate en el Primer Instituto de Salud.

Duración: 5 Meses



I
Estructura y

Gestión
Hospitalario

II
Herramientas
Tecnológicas

IV
Gestión de

Operaciones de
Caja

III
Habilidades

Personales y de
Negociación

Estructura del sistema de servicios de salud.

Terminología médica y patología.

Marketing y etiqueta personal.

Calidad y experiencia del cliente.

Técnicas de comunicación con pacientes y asegurados.

Terminología y productos de seguro.

Informática I,

Cálculos y formulas financieras en excel.

Empatía laboral y de atención al cliente,

V
Habilidades

Personales y de
Negociación

Habilidades comerciales.

Seguridad y prevención de pérdidas de efectivo.

Presupuesto de productos de servicio.

Prevención y detección de lavado de activos.

Taller de uso del pos y tarjeta de crédito y debito.

Simulador de caja.

Técnicas de conteo y detección de billetes y monedas falsas.

Simulador de admisión.

Gestión documentaria.

MÓDULOS

Modalidad:
Presencial / Virtual 

Duración:
5 Meses



Oportunidad Laboral:

Clínicas:
Cajero

Admisionistas

Hospitales:
Cajero

Admisionistas

Policlínicos:
Cajero

Admisionistas

Consultorios
Particulares


